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Déclaration liminaire
A Paris, le 12 juin 2024

Interrogations sur le Flex Office, l'IA
et la Semaine de 4 Jours au MASA

Comité Social d’Administration (CSA)
de l’Administration Centrale (AC) du 12 juin 2024

                                                                      

Madame la secrétaire générale,

FO Agriculture souhaite partager ses préoccupations concernant plusieurs initiatives récentes au
Ministère de l'Agriculture et de la Souveraineté Alimentaire (MASA).

FO Agriculture vous exprime des préoccupations importantes concernant le déploiement du flex
office au Ministère de l'Agriculture et de la Souveraineté Alimentaire (MASA)  et s'interroge
sur l'impact de cette nouvelle organisation de travail sur les conditions de travail et le bien-être des
agents de l'AC.  FO Agriculture redoute que le flex office,  qui implique l'absence de postes de
travail fixes et un partage des espaces de travail, ne mène à une dégradation de la qualité de vie au
travail, notamment en termes de confort et de repères professionnels.  FO Agriculture appelle à
une concertation approfondie avec les agents et leurs représentants pour évaluer les bénéfices et
les risques potentiels de cette transition vers le flex office, afin de garantir que les intérêts et les
besoins des agents de l'AC soient pleinement pris en compte.

FO  Agriculture vous  exprime  de  vives  interrogations  concernant  l'annonce  de  la  secrétaire
générale sur l'utilisation de l'intelligence artificielle (IA) comme solution au mal-être des agents.
FO Agriculture s'inquiète des implications de cette technologie sur le quotidien des agents et sur
la qualité de leurs conditions de travail.  FO Agriculture souhaiterait disposer de plus de détails à
ce sujet. Est-ce que l'IA peut réellement répondre aux problèmes de mal-être ou risque-t-elle plutôt
d'aggraver  la  situation  en  déshumanisant  davantage  les  relations  professionnelles  et  en
introduisant des outils perçus comme intrusifs ? FO Agriculture souligne le besoin de transparence
et d'éthique dans l'utilisation de l'IA, et la nécessité de consulter les agents et leurs représentants,
pour prendre en compte leurs avis et préoccupations. Pour  FO Agriculture, il est nécessaire que
l'introduction de l'IA soit accompagnée d'un dialogue social approfondi afin de garantir que cette
innovation technologique soit véritablement bénéfique et non pas une source supplémentaire de
stress ou d'inquiétude pour les agents.
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FO Agriculture vous exprime des préoccupations significatives concernant l'expérimentation de
la semaine de quatre jours au sein du Ministère de l'Agriculture et de la Souveraineté Alimentaire
(MASA). Si l'idée de réaliser 37h42 heures de travail en quatre jours au lieu de cinq peut sembler
attrayante,  FO  Agriculture soulève  plusieurs  problèmes  potentiels.  notamment  celui  d'une
intensification des journées de travail, avec des horaires prolongés pouvant conduire à une fatigue
accrue ainsi que celui de la conciliation de la vie professionnelle avec la vie personnelle, laissant
moins  de  temps  pour  les  activités  familiales  et  personnelles.  De  plus,  cette  expérimentation
pourrait  exacerber  les  inégalités  entre  les  services,  certains  devant  faire  face  à  des  pressions
supplémentaires pour maintenir leur niveau de performance.  FO Agriculture appelle donc à une
évaluation rigoureuse de cette expérimentation, incluant une consultation approfondie des agents
et de leurs représentants, pour s'assurer que la transition vers une semaine de quatre jours ne
compromette ni leur bien-être ni l'efficacité des services rendus. Enfin  FO Agriculture défend le
fait que la liberté de choix entre une semaine classique et une semaine raccourcie soit dans tous les
cas laissée aux agents dont les services seraient concernés.

Je vous remercie pour votre attention.

FO Agriculture au CSA AC


